



云栖智能科技股份有限公司2025年社会责任报告
云栖智能科技股份有限公司


公司简介
公司全称：云栖智能科技股份有限公司
报告期间：2025年1月1日至2025年12月31日
一、关于本报告
本报告是云栖智能科技股份有限公司发布的第四份社会责任报告，依据全球报告倡议组织《GRI 可持续发展报告标准》及《ISO 26000 社会责任指南》核心主题编制，全面客观地反映公司在经济、环境与社会责任方面的理念、实践与绩效。
报告范围涵盖公司及其纳入合并报表范围的子公司，时间范围为2025年1月1日至12月31日，部分内容适当回溯。报告遵循实质性、平衡性、可比性与准确性原则。
二、利益相关方沟通与实质性议题
公司高度重视与股东、客户、员工、供应商、政府监管部门、社区等利益相关方的沟通。报告期内，公司通过业绩说明会、客户满意度调研、员工座谈、供应商大会等多种渠道收集诉求，并据此识别出研发创新、产品质量与安全、员工权益、绿色生产、商业道德等为本年度实质性议题。
三、责任治理
公司将社会责任融入战略与日常经营，董事会战略委员会统筹可持续发展事宜，管理层设可持续发展工作小组负责具体推进，形成「董事会—管理层—执行部门」三级责任治理架构，确保社会责任管理体系有效运行。
四、经济责任与公平运营
报告期内，公司实现营业收入15.68亿元，依法纳税1.86亿元，为社会创造了实在的经济价值。公司坚持诚信合规经营，建立健全反腐败与反商业贿赂制度，报告期内开展反腐败与商业道德培训覆盖全体员工，未发生重大违法违规及商业贿赂事件。
五、环境责任
公司践行绿色低碳发展理念，持续推进节能降耗与清洁生产。报告期内厂区光伏发电占用电量的18%，单位产值能耗同比下降6.50%。
	环境绩效指标
	2025年
	2024年
	单位

	综合能耗
	8500
	9200
	吨标准煤

	总用电量
	1860
	1920
	万千瓦时

	总用水量
	12.6
	13.8
	万吨

	温室气体排放总量
	11200
	12800
	吨CO2e

	一般固废回收率
	96.5
	93.2
	%


六、员工责任与体面工作
公司视员工为最宝贵的财富，依法保障员工合法权益，杜绝任何形式的童工与强迫劳动，坚持平等就业与多元包容。
	员工绩效指标
	2025年
	2024年
	单位

	员工总数
	1109
	968
	人

	女性员工比例
	38.2
	36.5
	%

	人均培训时长
	56
	48
	小时

	员工社保覆盖率
	100
	100
	%

	工伤事故
	0
	0
	起


报告期内公司投入培训经费318万元，建立了完善的职业发展双通道，员工自愿离职率控制在7.8%的健康水平。
七、人权保障
公司尊重并保护国际公认的人权，在招聘、薪酬、晋升等环节坚持不因性别、民族、宗教信仰等因素歧视；建立畅通的申诉与举报渠道，切实保障员工的知情权、参与权与监督权。
八、产品与消费者责任
公司建立了覆盖研发、生产、交付全流程的质量管理体系并通过ISO 9001认证，报告期内产品一次交检合格率达99.6%，客户满意度达96分。公司严格保护客户数据与隐私，报告期内未发生重大产品质量事故及客户信息泄露事件。
九、供应链社会责任
公司将社会责任要求纳入供应商准入与考核，要求核心供应商签署《供应商社会责任承诺书》，在环境、劳工、商业道德等方面提出明确要求。报告期内对32家核心供应商开展了社会责任审核，推动供应链可持续发展。
十、社区参与及公益
公司积极回馈社会，报告期内累计公益投入120万元，重点支持乡村教育、科技助学与社区帮扶。公司组织员工志愿服务累计1,800小时，并与两所高校共建实习实训基地，助力青年人才培养。




